MUDANGAS DE HABITOS
E QUALIDADE DE VIDA
DURANTE A QUARENTENA
DE ACORDO COM 0S
DIFERENTES GRUPOS
GERACIONAIS

RESUMO:

Diante do contexto da COVID-19, a quarentena
foi uma das medidas governamentais adotadas em
diferentes paises, afetando a vida de milhdes de
individuos, inclusive dos brasileiros. Assim, este artigo
apresenta os resultados de uma pesquisa que buscou
descrever quais foram as mudangas de habitos dos
diferentes grupos geracionais, considerando sua
qualidade de vida, principalmente em relagcdo a
lazer, sono, alimentagdo e outras atividades, sendo
positivas ou negativas. Para isto, realizou-se uma
survey eletrénica, que permitiu que os individuos
respondessem o questionario online, durante a
quarentena no Brasil, no més de junho de 2020. Foram
492 participantes de diferentes geragbes, sendo que
a metade relatou que houve mudanga em relagado as
atividades de lazer. Sobre a alimentagéo e sono, foi
possivel observar que houve variagdo na percepgéo
dos individuos, visto que muitos passaram a se
alimentar e dormir melhor, enquanto que outros nao,
ocasionando aumento no peso. Para as dimensoes
estudadas, foi possivel identificar percepgoes
distintas entre as geragdes, confirmando algumas
das descobertas de outros estudos.
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ABSTRACT

Given the context of COVID-19, quarantine was
one of the governmental measures adopted in
different countries, affecting millions of individuals’
lives, including Brazilians. Thus, this article presents
the results of a research that aimed at describing the
changes in habits of different generational groups,
considering their quality of life, mainly in relation to
leisure, sleep, feeding and other activities, whether
positive or negative. For this, we applied an electronic
survey, which allowed individuals to answer the
questionnaire online, during the quarantine in Brazil,
in June 2020. There were 492 participants from
different generations, half of whom reported that
there was a change regarding their leisure activities.
When observing food and sleep, it was possible to
observe that there was a variation in the individuals’
perception, since many of them started to eat and
sleep better, while others did not, causing an increase
in weight. For the dimensions studied, it was possible
to identify different perceptions among generations,
confirming some of the findings from other studies.
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1. INTRODUGAO

Os brasileiros entraram em periodo de
quarentena cerca de quatro semanas apds a
divulgacao da Organizagao Mundial de Saude
(OMS) sobre a COVID-19 ser considerada uma
pandemia, em 11 de margo de 2020 (OPAS, 2020).
A situagao gerou enormes mudangas para a rotina
e o trabalho de bilhdes de pessoas no mundo,
levando governos a estabelecerem normas de
restricdo de mobilidade, distanciamento social,
bloqueio de atividades, entre outras.

Com o intuito de conter o avango da
contaminagdo da COVID-19, a quarentena foi
aplicada e mandatdria em quase todas as cidades
brasileiras, afetando ndo apenas as atividades
laborais dos individuos, mas também mudando
habitos e a qualidade de vida. Esta nova condigao
obrigou as pessoas a encontrarem novas formas
de realizarem tarefas cotidianas, assim como
adotarem (ou ndo) novos comportamentos,
que podem ter impactado na qualidade de vida.
A experiéncia pessoal e a maturidade de cada
individuo poderiam influenciar, ou seja, sera que as
diferentes geragGes reagiram de maneira diferente
a essas mudancgas?

O objetivo deste artigo € descrever quais
foram as mudangas de habitos dos diferentes
grupos geracionais, considerando sua qualidade
de vida, principalmente em relagéo a lazer, sono,
alimentagao e outras atividades, sendo positivas
Ou negativas.

O artigo esta estruturado em cinco segdes
principais, incluindo esta introdugdo. Na segunda
parte, apresenta-se o referencial tedrico, trazendo
uma breve discussao sobre as geragdes, qualidade
de vida e mudangas de habitos. Em seguida,
sao tratados os procedimentos metodoldgicos,
descrevendo os métodos adotados para realizar
este estudo. Os resultados da pesquisa compéem
a quarta parte, e as consideragdes finais finalizam
0 artigo proposto.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico esta organizado em duas
partes: geragdes e qualidade de vida, e mudancgas
de habitos em tempos de quarentena.
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2.1. Geragoes e qualidade de vida

As geragdes Baby Boomers, X, Y e Z tém sido
estudadas nos ultimos anos por inumeros autores,
cujos comportamentos sao observados sob
alguns campos de estudo. Para efeito do presente
trabalho, foi considerada a divisdo apresentada por
McDowell (2010), que aponta os tradicionalistas
como os nascidos até 1945, os Baby Boomers
como nascidos de 1946 até 1964, a geragao X que
inclui os nascidos de 1965 até 1979 e a geracao
Y representada pelos nascidos de 1980 até 1999,
e a Geragdo Z, de 2000 em diante. Segundo
Coimbra, Schikmann (2001), Veloso, Dutra e
Nakata (2008), Cara (2008), Loyola (2009), Bolton
(2009), Capelli (2008 apud STEVES, 2010), Kyles
(2009 apud STEVES, 2010), Dash e Panda (2010),
McDowell (2010), Tapscott (2010 apud CERETTA,;
FROEMMING, 2011), Rech, Viéra e Anschau (2017)
e Nicholas (2020):

e Os Baby Boomers valorizam o trabalho e a
produtividade, buscam ascensado profissional,
mas sdo leais a empresa na qual trabalham.
Também se sentem mais motivados quando
vislumbram oportunidades de crescimento na
carreira, assim como quando recebem incen-
tivos monetarios e, apesar de possuirem pou-
cos conhecimentos relacionados a tecnologia,
tendem a aceita-la com maior facilidade no seu
cotidiano.

e Ageragdo X presenciou um momento histo-
rico de mudangas sociais, quedas econémicas
e instabilidade no emprego, promovendo o de-
senvolvimento de novas habilidades, prefere um
ambiente de trabalho menos formal e valorizam
a autonomia na realizagdo de suas atividades,
e valoriza o equilibrio entre vida pessoal e pro-
fissional, apresentando maior facilidade para
aceitar as mudangas, principalmente no que diz
respeito ao uso de computadores e tecnologias.

e Os individuos da geragéo Y, por sua vez,
apresentam facilidade para lidar com uma vasta
gama de informagdes, se sentem familiarizados
com novas midias, sdo criativos e inovadores.
S80 mais acostumados com o conceito de mu-
danca, sendo menos resistentes em relagao ao
que é novo e se adaptando com facilidade, além
de aceitarem maior diversidade, tendem a ser
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otimistas, colaboradores e conscientes. Tam-
bém buscam equilibrar vida pessoal e carreira
e querem ser reconhecidos pelo trabalho que
desenvolvem.

e A geragdo Z é aquela “nativa digital”, pois
nasceu e cresceu conectada a internet e com
as tecnologias de comunicagéo, e usa dessas
ferramentas para se informar e se comunicar.
Sdo conectados com o mundo a sua volta e
esperam materializar suas aspiragbes com a
mesma agilidade que acessam informacdes,
sa0 mais suscetiveis a mudanga e se adaptam
facilmente, pois estd acostumada com a veloci-
dade e, finalmente, priorizam qualidade de vida
e querem sentir que trabalham para construir
uma sociedade melhor.

Ressalta-se que as geragOes percebem a QVT
de formas distintas, ou seja, as caracteristicas
gerais de seu grupo levam a diferentes
observagdes. Segundo Lirio, Gallon e Costa (2020),
para os baby boomers, a QVT esta ligada ao
reconhecimento justo e adequado; para a geragao
X, esta relacionada a protegéo dos direitos dos
trabalhadores, a privacidade pessoal e a liberdade
de expressdo, enquanto para 0s mais jovens,
geracao Y, esta associada a relevancia social do
trabalho na vida e engloba a imagem corporativa
e a responsabilidade social. Costuma-se ver que
quanto mais jovem for o individuo, mais ele conecta
a nogao de equilibrio da vida pessoal com o seu
trabalho, mostrando a importancia de integrar as
partes e também buscar a empresa como algo
balanceado.

De qualquer forma, Rego (2020) entende que a
pandemia tem sido um grande desafio para todos,
afetando gravemente a salde mental daqueles
que ja estavam mais vulnerdveis mesmo antes
de 2020. O autor afirma que as restricbes de
circulagdo, de contato e de liberdade forgam as
pessoas a conhecer e reconhecer varios pontos
da vida, trazendo dilemas éticos. Esses pontos
reforgam que a COVID-19 causou mudangas na
QVT, independentemente da idade do individuo.

Limongi-Franga (2003) conceitua qualidade
de vida no trabalho (QVT) como a percepgéo
de um conjunto de escolhas de bem-estar que
esteja relacionado a habitos saudaveis pessoais,
familiares e organizacionais em ambiente ético e

sustentavel, que interferem nas condi¢des da vida
no trabalho.

Para Schirrmeister e Limongi-Franga (2012),
QVT ¢é entendida como procedimentos em gestao
de pessoas que visam produtividade saudavel,
motivacao, desenvolvimento humano e bem-estar.
Pode-se entender que o conceito é composto por
quatro pilares basicos: a resolugao de conflitos,
a reestruturagdo da organizagéo do trabalho, a
inovagao nos sistemas de recompensa (financeiras
e ndo financeiras) e a melhoria no ambiente de
trabalho, como clima, cultura, ambiente, ergonomia
e assisténcia. A QVT ascendeu, de forma gradativa,
de caracteristicas essencialmente operacionais e
legisladas para agbes corporativas estratégicas.
As responsabilidades ampliam-se para a qualidade
pessoal, qualificagdes profissional e cultural,
planejamento, trabalho voluntario e cidadania, o
que requer novas competéncias.

As autoras também categorizam a QVT em
quatro dominios: bioldgico (habitos sauddveis,
alimentagdo e atividades fisicas), psicolégico
(clima organizacional, oportunidades de carreira,
relacionamento com colegas e chefes, autoestima),
social (previdéncia, cursos, lazer e familia), e
organizacional (imagem corporativa, inovagéo
e tecnologia, ergonomia, natureza da atividade,
politicas e rotinas de recursos humanos).

Por um lado, o tempo € limitado e as pessoas
deveriam escolher se dedicariam mais tempo a
uma esfera em detrimento a outra, desencadeando
o conflito de papéis. Por outro lado, com a
quarentena da COVID-19 em 2020, a qual milhGes
de pessoas foram submetidas, essas questbes
podem ter tomado um direcionamento distinto.

De acordo com Altoé e Voese (2018), para
que haja um melhor equilibrio entre vida pessoal
e profissional, existem trés fatores explicativo: 1.
apoio no trabalho, que corresponde a percepgéo de
apoio que os profissionais recebem essencialmente
do supervisor imediato e colegas de trabalho; 2.
comprometimento com o trabalho, que verifica o
quanto os profissionais concordam em realizar
horas extras e levar trabalho para ser finalizado
em suas residéncias, e 3. comprometimento com
a familia e aspectos pessoais, que faz aluséo ao
dominio familia, e indica se os individuos possuem
tempo para realizagédo de interesses e aspiragdes
pessoais e se priorizam os aspectos familiares
frente aos profissionais.
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Esses dois ultimos fatores — comprometimento
com o trabalho fora do escritorio e
comprometimento com a familia — sofreram
mudancgas significativas a partir do momento
em que a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
declara a pandemia no mundo a partir de 11 de
margo de 2020, e César, Ribeiro e Moraes (2020)
complementam que a rotina mudou, ja que sé&o
muitas as incertezas que afrontam o pensamento,
uma vez que nao se sabe ainda como controlar a
COVID-19 e a gravidade da situagao espalhada por
ambientes em que antes as pessoas circulavam
sem maiores receios. Com o distanciamento
social, alavanca-se o uso de meios de interagéo
virtual e redes sociais para comunicagéo ativa,
participagao de reunides, aulas e conversas com
amigos e familiares por videoconferéncia.

Para César, Ribeiro e Moraes (op cit.), 0 impacto
psicologicodapandemiada COVID-19éamplamente
negligenciado ou subestimado a medida que a
saude fisica das pessoas e o combate ao virus
tornam-se mais relevantes. Dentre as principais
situagdes, observou-se: a duragéo prolongada das
medidas de distanciamento social; 0 medo de ser
infectado e de infectar outras pessoas; a frustragao
e tédio pela perda da rotina habitual; o suprimento
insuficiente e as dificuldades ou fragilidades para
0 acesso no apoio a rede socioafetiva. Com isso, é
esperado que as pessoas apresentem queda na sua
capacidade de concentragéo, bem como sensagéo
de letargia, 0 que muitas vezes leva a diminuicao
do interesse para realizar atividades cotidianas
(SCHMIDT et al,, 2020).

Dessa forma, o trabalho, ao ser analisado na
sua realizagdo, provoca emocgdes, que podem
ser avaliadas como positivas ou negativas,
segundo Erler e D’Angelo (2019). Para as autoras,
os trabalhadores podem apresentar emogées
positivas e negativas, por meio de adjetivos
diversos que qualificam as experiéncias de trabalho.
Contudo, na sua pesquisa, aproximadamente 30%
percebeu que as emogdes desagradaveis, aflitivas
e angustiantes impactaram bastante o bem-estar
desses funcionarios.

2.2. Mudangas de habitos em tempos de
quarentena

Apandemiada COVID-19representaumimpacto
massivo na saude dos individuos, causando
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mudangas abruptas no estilo de vida, provocado
pelo distanciamento social e o isolamento em
casa, com consequéncias sociais e econdémicas
(DI RENZO; GUALTIERI; PIVARI; SOLDATI; ATTINA;
CINELLI; LEGGERI; CAPARELLO; BARREA; SCERBO;
ESPOSITO; LORENZO, 2020). A questdo de
permanecer em casa pode gerar uma sobrecarga
de trabalho devido as atividades de home office
ou de estudo por meio de tecnologias, além da
limitacdo de atividades fisicas ao ar livre ou na
academia. Além disso, a interrupgédo da rotina de
trabalho ocasionada pela quarentena pode resultar
em tédio, que por sua vez esta associado a uma
maior ingestao caldrica de alimentos.

Somando-se que ouvir ou ler continuamente
noticias sobre a COVID-19 pode ser muito
estressante. Em situagbes de estresse, as pessoas
tendem a ingerir mais alimentos com agucar e
ricos em carboidratos, pois aumentam a producao
de serotonina, gerando prazer. No entanto,
isto pode desenvolver obesidade e problemas
cardiovasculares, bem como inflamagdes cronicas,
que séo fatores de risco para complicagbes da
COVID-19.

Além  disso, respostas psicologicas e
emocionais ao surto da COVID-19 podem aumentar
o risco do desenvolvimento de comportamentos
alimentares disfuncionais, conhecidas como fome
emocional. O estilo de vida pode ser muito alterado
devido a quarentena, com consequentes riscos,
como comportamento sedentdrio, bem como
modificagdes dos habitos de fumar e dormir.

Cellini, Canale, Mioni e Costa (2020) realizaram
uma pesquisa, com 1.310 italianos, sobre o uso de
midias digitais antes de ir para cama e o padrao
do sono durante a quarentena. Os resultados
evidenciaram que houve aumento do uso de
celulares préximo ao horario de dormir, mas isto
néo afetou o sono das pessoas.

No entanto, durante o confinamento, o horario
de sono foi alterado acentuadamente, com mais
horas na cama, as pessoas acordaram mais
tarde, s6 que relataram a qualidade do sono muito
inferior. Houve aumento na dificuldade para dormir
para as pessoas com maior indice de depressao,
ansiedade e estresse (CELLINI et al., 2020).

O estudo de Di Renzo et al. (2020) realizado
na Italia, com 3.533 individuos, de 12 a 86 anos,
evidenciou que metade dos participantes teve
aumento de peso durante a quarentena, poucos
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resolveram parar de fumar, 38% mencionaram
0 aumento de atividade fisica e somente 15%
deles, principalmente os mais jovens, resolveram
cuidar da dieta, por meio da ingestao de alimentos
saudaveis, tais como legumes, verduras e frutas,
como preconizado na dieta mediterranea.

Pellegrini, Ponzo, Rosato, Scumaci, Goitre,
Benso, Belcastro, Crespi, De Michieli, Ghigo, Broglio
e Bo (2020) avaliaram a mudanga no peso e habitos
alimentares de 150 pacientes com obesidade apos
um més de quarentena, durante a COVID-19, na
[télia. Na média, os italianos aumentaram 1,5 kg
de peso, decorrentes da diminuigdo de exercicios,
tédio, solidao, ansiedade, depressdo, consumo de
lanches e alimentos nédo saudaveis.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Visto o objetivo de descrever quais foram
as mudangas de habitos dos diferentes grupos
geracionais, considerando sua qualidade de
vida, principalmente em relagdo a lazer, sono,
alimentagao e outras atividades, trata-se de um
estudo exploratorio descritivo, que para Babbie
(2005),temafinalidade de descrever caracteristicas
de determinada populagéo ou fenébmeno ou, entao,
o estabelecimento de relagdes entre varidveis.

Para tanto, como método de coleta de dados,
utilizou-se a survey que segundo Hair (2006, p. 157)
“[...] é usada quando a pesquisa envolve a coleta
de informagbes de uma grande amostra” e “que
busca explicar as razoes para as fontes de eventos,
caracteristicas e correlagdes observados [..]".
Realizou-se uma survey eletronica, que permitiu
que os individuos respondessem o questionario via
internet, durante a quarentena no Brasil, no més de
junho de 2020.

Oinstrumento de coleta de dados, o questionario,
conta com questdes fechadas e abertas, incluindo
as questbes demograficas. A primeira parte, com
questdes demograficas; a segunda, formada por
questdes fechadas e abertas, buscou identificar
quais foram as mudancas de habitos relacionados
a qualidade de vida ao longo da quarentena, entre
outros pontos, como os aprendizados que os
participantes tiveram no contexto profissional.

Em relagao a amostra, utilizou-se a abordagem
nao-probabilistica, por conveniéncia, que nao
apresenta necessidade de ser estatisticamente
uma representatividade exata da populagao

(RICHARDSON, 2017); mas um processo de selegdo
por julgamento, mas aplicado a determinada
populagdo em que se espera resultados com
relagdo a finalidade da pesquisa (SAMPIERI;
COLLADQO; LUCIO, 2006).

Foram 492 respondentes, sendo 61% mulheres
e 39% homens, com 42 anos de idade, em média
(minima de 17 anos e maxima de 82 anos, desvio-
padrdo de 12,5 anos), que vivem majoritariamente
(83,3%) no estado de Sdo Paulo, sendo quase
70% desse total na capital do estado. Deve-se
mencionar que a amostra é bastante qualificada,
dado que 8% do total possui doutorado completo,
e 91% do total completou o ensino superior, pelo
menos; além de ter uma alta renda, pois quase
um tergo dos respondentes afirmou ter uma renda
mensal maior do que dez saldrios minimos, e
apenas 14,4% recebe menos do que dois salarios
minimos.

Quanto ao vinculo laboral, 59,4% do total
€ celetista ou é servidor publico, sendo os
empresarios (13,4%) o segundo maior grupo, e
os auténomos (11,4%) o terceiro maior. Apenas
71% dos respondentes afirmaram nao estar
trabalhando atualmente. Adicionalmente, 70,6%
do total esta trabalhando em tempo integral e em
home office, e apenas 11,3% dos respondentes
esta trabalhando em jornada parcial ou integral
nas instalagdes da empresa. Ha outros 11,3% do
total que estao em jornada reduzida, tanto de casa,
quanto da empresa, ou ambos.

Sobre o setor de atuagéo dos respondentes, as
respostas foram bem diversificadas, mas a maioria
(26,9%) atua com servigos educacionais. Servigos
profissionais, financeiros, de tecnologia e outros
servigos somaram 38,3% na representatividade
do total. Industria (6,4%), governo (5,8%), comércio
(52%) e terceiro setor (1,0%) foram menos
frequentes. Até por esse perfil, a moda do cargo foi
professor, sendo 16,9% do total. Os outros cargos
variaram bastante, com uma presenga significativa
de colaboradores individuais, especialistas, lideres
(lideranga alta, média e baixa) e profissionais
liberais.

Quando perguntados sobre filhos, metade da
amostra ndo os tem, e 19,8% deles tem, mas néao
moram junto com o respondente, ou moram junto,
mas sao considerados independentes. Quase um
tergo (30,1%) deles tem filhos que dependem do
respondente no dia-a-dia.
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Para a analise de dados, aplicaram-se técnicas
estatisticas para as perguntas fechadas e a
analise de conteudo para as perguntas abertas.
Quanto as perguntas fechadas, utilizou-se de
estatistica descritiva, com analises de frequéncias
e cruzamentos de varidveis demograficas com
as respostas categorizadas sobre mudangas de
habitos. Em relagdo as perguntas abertas, visto
se tratar de um estudo exploratdrio, a partir das
respostas dos participantes, os textos foram lidos
e discutidos €, entéo, as categorias foram criadas
de acordo com temas encontrados na amostra
coletada. Posteriormente, foram agrupadas em
macro categorias, caracterizando-se como analise
de conteudo a posteriori (RICHARDSON, 2017), ou
seja, sem categorias predefinidas pela teoria.

4. APRESENTAGAO E ANALISE DOS
RESULTADOS

Para melhor exploragdo dos resultados,
esta secdo esta estruturada em trés partes.
Na primeira, apresenta-se a analise sobre as
caracteristicas dos individuos de cada geragéo,
que participaram da pesquisa. Na sequéncia, sao
explorados os resultados referentes as atividades
de lazer durante a quarentena e, na sequéncia, as
mudangas comportamentais, principalmente em
relagdo ao sono e alimentacgao.

4.1. Perfil dos Respondentes em Relagao as
Geragoes

Quanto ao perfil da amostra em relagéo a
idade (média de 42 anos), 76,8% do total sdo da
geracdo X e Y. No questionario, foi solicitado que
o respondente pudesse assinalar caracteristicas
que o descrevessem, sem limite nas opgdes. As
descrigbes oferecidas estavam relacionadas a
alguma geragdo, e a proposta era identificar se
os respondentes apresentariam caracteristicas
predominantes de sua geragao.

De forma geral, os grupos geracionais nao
apresentaram as descricdes mais relacionadas
com eles, de acordo com o que se observa do
referencial tedrico, com origens norte-americanas.
A geragao X e os Baby Boomers apresentaram o
maior desalinhamento entre teoria e respostas
obtidas. De acordo com a pesquisa, tais geragbes
teriam o seguinte perfil:
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e Baby Boomers: valorizam o equilibrio entre
vida pessoal e profissional, valorizam e aceitam
a diversidade de pessoas, valorizam o trabalho
e a produtividade, gostam do reconhecimento
pelo trabalho desenvolvido, e valorizam a auto-
nomia na realizagdo das tarefas.

e Geragao X: valorizam o equilibrio entre vida
pessoal e profissional, valorizam a autonomia
na realizagdo das tarefas, assim como o traba-
lho e a produtividade, sdo disciplinados no tra-
balho, e valorizam e aceitam a diversidade de
pessoas.

Pode-se dizer que os brasileiros podem
apresentar caracteristicas diferentes por fatores
sociais, econdémicos, politicos e tecnoldgicos
distintos, com excegéo da geracado Z, que apareceu
mais alinhada com o que estava previsto. Ou,
também, que as caracteristicas mais prevalentes
de cada geragdo, pelo menos para a amostra
pesquisada, podem estar mais proximas de suas
aspiragdes atuais do que descri¢cdes que ja foram
verdadeiras para eles no passado.

4.2. Atividades de Lazer

A o serem questionados sobre as atividades
de lazer durante a quarentena, por meio de uma
pergunta fechada, quase a metade, 49% (240
participantes) responderam que houve muita
mudanca, mas_que se adaptaram (Tabela 1). E
interessante destacar que esta percepgao foi
muito préxima para todos as geragoes.

Destaca-se que aoutrametade dos participantes
dividiu-se nas demais opcdes: mudou muito e NAQ
me_adaptei e, mudou um pouco e me adaptei.
Apesar das diferencas serem pequenas, salienta-
se que a primeira situagéo foi mais evidente para
os individuos Baby Boomers e da geracgdo Y, do
que a segunda para a geragdo Z. Entretanto,
quando somados os valores daqueles que nio se
adaptaram (independentemente se sentiu muita
ou pouca mudanca), a geragdo Z soma 32%, as
geracdes Y e BB, 30%, e a geragao X € a que teve a
menor frequéncia, apenas 23%. Por um lado, este
resultado é interessante, evidenciando que tanto os
mais maduros quanto os mais jovens foram os que
nao conseguiram se adaptar as mudangas. Para
estes dois grupos, as atividades sociais sdo muito
importantes na vida. Por outro lado, os individuos
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da geragao X, talvez pelo fato de serem um publico
adulto, com filhos jovens, tiveram maior facilidade
de adaptagéo a quarentena.

Ainda sobre a geragdo X, destaca-se que cinco
individuos indicaram que ndo houve alteragao

nenhuma em relagéo as atividades de lazer,
néo havendo nenhum comentério por parte dos
mesmos que permitisse o entendimento sobre a
situagao vivenciada.

Adaptacao BB X Y V4 Total Geral
n % n % n % n % n %

Mudou muito e 36 | 49% 98 | 53% 92| 47% | 14| 38% | 240 | 49%
me adaptei
Mudou muito e 21| 29% 38| 21% 50| 26% | 10| 27% | 119 | 24%
NAO me adaptei
Mudou um pouco | 19 | 26% 39| 21% 45| 23% | 11| 30% | 114 | 23%
e me adaptei
Mudou um pouco 1 1% 4 2% 7 4% 2 5% 14 3%
e NAO me
adaptei
N&o mudou nada 0 0% 5 3% 0 0% 0 0% 5 1%
Total Geral 73 | 100% 184 | 100% 194 | 100% | 37 | 100% | 492 | 100%

Tabela 1: Mudangas e adaptagdo em relagéo as atividades de lazer

Na sequéncia do questionario, os participantes
podiam fazer comentarios, se desejassem, sobre
as mudangas nas atividades de lazer e sua
adaptagao. Do total de 492 participantes, metade
deles fez algum comentario.

No entanto,como os comentarios eramilimitados,
foram 336 no total. Analisando-se as respostas,
foi possivel identificar duas categorias principais:
positiva ou negativa. Um pouco mais da metade dos
comentarios (53%) foi negativo em relagéo ao lazer

na quarentena, demonstrando que muitos nédo se
adaptaram ao confinamento domiciliar.

Em relacdo a distribuicdo dessas categorias
por geragoes, a Tabela 2 apresenta os resultados.
Observa-se que a geragdo Y foi a que mais
explicitou comentarios (140), com equilibrio entre as
percepgoes positivas e negativas. E os 37 individuos
da geragdo Z pouco (13 comentdrios apenas)
explicitaram as mudancas ao longo da quarentena.

Categoria | BB % X % Y % V4 % Total %
Geral
negativa 44| 63% | 60| 53%| 69| 49% | 6| 46% | 179 53%
positiva 26| 37% | 53| 47% | 71| 51% | 7| 54%| 157 | 47%
Total Geral | 70 1?,2 113 | 100% | 140 | 100% | 13| 100% | 336 | 100%

Tabela 2: Percepgao dos individuos em relagdo as atividades de lazer na quarentena

Sobre o0s aspectos negativos, foi possivel
agrupar as respostas em seis categorias,
identificadas a posteriori (Tabela 3). Para todas
as geragdes, o mais frequente nas respostas foi a
expressao “sem lazer externo’, ou seja, as pessoas
relataram estarem limitadas as possibilidades de
diversao, ndo podendo frequentar cinemas, teatros

e shoppings. O segundo assunto mais mencionado
foi “sem esporte”, ou seja, os individuos relataram
a impossibilidade de irem a academia e parques,
bem como de realizarem caminhadas. A auséncia
de encontros com os amigos foi um aspecto
destacado pela geragao X.
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Aspectos BB X Y Z Total Geral
negativos
n % n % n % n % n n
sem esportes 9 20% | 14 23% | 14 20% 0 0% 37 21%
zﬁ%ggco”mr 6| 14%| 13| 22% | 12| 17%| 0| 0% | 31| 17%
f:nr:‘"i‘;"con"ar 3 7% 1 2% | 1 1% | 0| 0%| 5| 3%
Zi;gr':cfer 19| 43% | 27| 45%| 37| 54%| 5| 83%| 88| 49%
sem tempo 0 0% | 1 2% | 0 0% 1 17% 2 1%
sem viajar 7 16% 4 7% 5 7% 0 0% 16 9%
Total Geral 44 | 100% | 60 100% | 69 100% 6| 100% | 179 | 100%
Tabela 3: Aspectos negativos
Apesar de 179 participantes relatarem aspectos alternativas. A partir dos comentarios positivos, foi
negativos em relagao ao lazer na quarentena, possivel identificar nove categorias (Tabela 4).
157 identificaram pontos positivos ou buscaram
Aspectos Total
positivos BB X Y z Geral
n % n % n % n % n %

:Zfl'g:r mesa 5| 19% | 9| 17% | 11| 15% | 1| 14% | 26| 17%
aulas online 2 8% | 3 6% | O 0% 0 0% 5 3%
giigg%ﬁc:;g:s 5/ 19%| 5| 9% | 11| 15%| 0| 0%| 21| 13%
ginastica em casa 5 19% | 7 13% | 12 17% 2| 29% | 26| 17%
jogos 0 0% | 4 8% | 8 11% 0| 0%| 12 8%
Eﬁ:ig;’;"macasa 4| 15% | 10| 19%| 9| 13%| 0| 0% | 23| 15%
leituras 2 8% | 5 9% | 7 10% 2| 29% | 16| 10%
mais tempo 0 0% | 3 6% | 5 7% 1] 14% 9 6%
tecnologia ajuda 3 12% | 7 13% | 8 11% 1] 14% | 19| 12%
Total Geral 26 100% | 53 100% | 71 100% 71 100% | 157 | 100%

Tabela 4: Aspectos positivos

Ao contrario da visdo negativa da quarentena
sobre a falta de esportes, 17% dos comentarios
positivos foram de individuos que buscaram
praticar ginastica em casa. Outro aspecto de
destaque foi o consumo de filmes e séries em
streaming como forma alternativa de lazer. E
ainda a quarentena criou um contexto propicio
para a descoberta de novas diversdes, tais como
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jardinagem, artesanato, tours virtuais em museus
e zooldgicos, além de curtir shows musicais por
meio das lives.

4.3. Mudangas de habitos e comportamentos

Os participantes da pesquisa também foram
questionados, por meio de uma pergunta aberta,
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sobre possiveis mudangas na rotina, habitos,
sono e alimentagdo durante a pandemia. Diante
dos comentarios dos respondentes, foi possivel
identificar sete categorias, conforme apresentadas
na Tabela 5.

O aspecto relacionado a alimentagdo foi o
mais comentado, totalizando 44% dos 398 relatos
existentes. No entanto, ressalta-se que 22%
relataram que passaram a ter uma alimentagéo
mais equilibrada pelo fato de estarem em
casa, podendo cozinhar e selecionar melhor os
alimentos; enquanto que 20% explicitaram que a
alimentagdo passou a ser pior, com 0 Consumo
de mais fast food, doces e bebidas alcodlicas.
Nestes Ultimos casos, houve evidéncia inclusive
de aumento de peso. Assim, observa-se que os
resultados no Brasil sdo muito similares aos
resultados das pesquisas italianas de Di Renzo et
al (2020) e Pellegrini et al (2020).

Ao observar as geragdes, percebe-se que
houve predominancia na melhoria da alimentagao
para os individuos BB, Y e Z; enquanto que os da
X relataram piora neste quesito. E interessante
destacar que 21% dos participantes que
responderam a questao, relataram que ndo houve

nenhuma mudanca ou simplesmente que mudou,
mas nao explicitaram nenhum detalhe. Sobre a
auséncia de mudancas, destaca-se os individuos
Baby Boomers, provavelmente ja com uma rotina
mais branda de trabalho, por estarem aposentados.

Em relagao ao sono, 34% relataram alteragao,
dividindo-se igualmente entre “disturbio do sono”
e "sono melhor”. O disturbio do sono foi relatado
mais pelos individuos das geragdes X e Y, os quais
representam a parcelamais ativa profissionalmente
e gque podem ter sentido maior sobrecarga no
cotidiano, pois tiveram que conciliar o home office
com atividades domésticas, inclusive cuidar dos
filhos. A piora na qualidade do sono decorrente
da ansiedade e insénia também foi averiguado no
estudo de Cellini et al. (2020) com italianos durante
a quarentena.

Um outro aspecto positivo que foi relatado é
a melhora na qualidade de vida tendo em vista a
auséncia de deslocamento até o trabalho ou em
menor quantidade. Com o home office, muitas
pessoas que residem longe do local de trabalho
foram beneficiadas pois puderam aproveitar as horas
no transito ou transporte publico para dormirem,
trabalharem ou realizarem as atividades domésticas.

Habitos BB X Y Z Total Geral
n % n % n % n % n %

mudou 9| 16%| 12| 8%| 13| 8%| o0 0% | 34| 9%
h&o mudou 13| 24% | 21| 15% | 14| 8% | 2 6% | 50| 13%
ﬂgﬁgfagm 1] 20% | 22| 15% | 43| 26%| 10| 28%| 86| 22%
alimentacdopior | 7| 13% | 35| 25%| 31| 19%| 6| 17%| 79| 20%
‘s’f’:‘:b'o do 6| 11%| 25| 18% | 29| 18%| 9| 25%| 69| 17%
sono melhor 9 16% 22 15% 27 16% 9 25% 67 17%
Zirs'}é "C"ae:q%ito o| o%| 5| 4%| 8| 5% 0% | 13| 3%
Total Geral 55| 100% | 142 | 100% | 165| 100% | 36 | 100% | 398 | 100%

Tabela 5: Principais mudancgas na rotina, habitos, sono e alimentagdo durante a pandemia

Com excegao de 13% dos respondentes, houve
uma mudanga significativa nos habitos, provocada
pela quarentena. E os individuos, conforme sua
geragao, relataram experiéncias diferentes, muito
provavelmente pelas suas condigbes de vida,
trabalho, familia e maturidade para lidar com a nova
situacdo imposta pela pandemia da COVID-19.
Quanto mais idade tem o respondente, maior a

tendéncia de ndo ter tido alguma mudanca de
habito, mesmo com a quarentena. Adicionalmente,
0s aspectos mais negativos foram mais sentidos
pelas geragdes X e Y, talvez por estarem mais
pressionados em outros aspectos, como filhos e
home office compulsdrio. Ainda assim, diversos
pontos positivos também puderam ser destacados.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo do trabalho, que era descrever quais
foram as mudangas de habitos dos diferentes
grupos geracionais, considerando sua qualidade
de vida, principalmente em relagéo a lazer, sono,
alimentagao e outras atividades, sendo positivas
ou negativas, foi atendido. Por um lado, a pesquisa
evidenciou que as caracteristicas dos individuos
Baby boomers e da geragdo X divergem da
teoria, a0 passo que a geragao Y confirmou em
alguns aspectos e a Z totalmente. Por outro lado,
percebe-se que independentemente da geragao,
todos tiveram experiéncias de mudangas de
habitos e rotina, com impactos na qualidade de
vida, principalmente nos pilares biolégico (habitos
saudaveis, alimentagdo e atividades fisicas),
e social (previdéncia, cursos, lazer e familia),
conforme categorizado por Schirrmeister e
Limongi-Franga (2012).

Quase a metade dos respondentes relataram
gue houve muita mudancga, mas que se adaptaram
as atividades de lazer durante a quarentena,
percepcdo que foi muito préxima para todos
as geracgdes. Evidenciou-se que tanto os mais
maduros quanto os mais jovens foram os que
nao conseguiram se adaptar as mudangas. Para
estes dois grupos, as atividades sociais sdo muito
importantes na vida. Um pouco mais da metade
dos comentdrios (53%) foi negativo em relagéo
ao lazer na quarentena, demonstrando que muitos
ndo se adaptaram ao confinamento domiciliar. As
pessoas citaram frequentemente a falta de lazer
externo e de esportes.

Quanto as mudancgas, a alimentagdo foi o
ponto mais comentado pelos respondentes (44%),
porém com divergéncias nestes aspectos, pois
praticamente metade desse grupo passou a se
alimentar de forma mais equilibrada, mas a outra
metade passou a consumir alimentos menos
saudaveis, além de &lcool; tais fatos sdo muito
similares aos resultados das pesquisas italianas
de Di Renzo et al (2020) e Pellegrini et al (2020).
Na pesquisa, houve predominancia na melhoria da
alimentagao para os individuos BB, Y e Z; enquanto
que os da X relataram piora neste quesito.

O sono teve comportamento similar, pois dos
34% dos participantes da pesquisa que relataram
alteragao, dividiram-se igualmente entre “disturbio
do sono” e “sono melhor”. O disturbio do sono foi
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relatado mais pelos individuos das geragbes X e,
que costumam ser aqueles mais sobrecarregados
na vida profissional e familiar. Um outro aspecto
positivo na qualidade de vida foi o ganho de
tempo, ja que muitos deixaram de se deslocar
até o trabalho, ou passou a acontecer em menor
quantidade.

Dessa forma, é possivel notar que a quarentena
afetou consideravelmente a rotina e a qualidade
de vida dos brasileiros, mudando seus habitos
pessoais, familiares e profissionais, com diferengas
significativas para cada grupo geracional. Contudo,
as experiéncias e 0s impactos foram tanto
negativos quanto positivos, independentemente
da idade do respondente.

Como limitagdo deste trabalho, entende-se que
a amostra ndo é probabilistica e os resultados néo
podem ser generalizados a populagdo brasileira,
por ter caracteristicas pouco universais. Outro
ponto € que a quarentena tem se estendido além
do periodo pesquisado (junho de 2020), e as
adaptagbes aos habitos podem ter ocorrido, com
outras percepgdes, sendo uma possibilidade de
futuro estudo.

REFERENCIAS

ALTOE, S. M. L.; VOESE, S. B. Fatores explicativos de
Work-Life Balance e a gestao de tempo conduzindo
ao bem estar na visao de contadores paranaenses.
Anais... IX Congresso ANPCONT, v. 37, n. 1, 2018.
DOI: 10.4025/enfoque. v37i1.35392

BOLTON, S. Career motivation theory: generational
differences and their impact on organizations.
2009, 93 p. Tese (Doutorado em Psicologia).
Alabama A&M University. Alabama, 2009.

CARA, M. Geragdes juvenis eamoda: Das subculturas
a materializagdo da imagem virtual. Moda palavra
e-periodico, v. 1, n. 2, p. 69-81, ago/dez 2008.

CELLINI, N.; CANALE, N.; MIONI, G.; COSTA, S.
Changes in sleep pattern, sense of time and digital
media use during COVID 19 lockdown in Italy.
Journal of sleep research, v. 29, 2020.

CERETTA, S. B; FROEMMING, L. M. GERAGCAO
Z: Compreendendo os Habitos de Consumo da
Geragao Emergente. RAUNP, Natal, v. 3, n. 2, p.
15-24, abr/set 2011. Disponivel em: <https:/
repositorio.unp.br/index.php/raunp/article/
view/70>. Acesso em: 15 outubro 2019.



MUDANGAS DE HABITOS E QUALIDADE DE VIDA DURANTE A QUARENTENA DE ACORDO
COM 0S DIFERENTES GRUPOS GERACIONAIS

CESAR. P A. B RIBEIRO, A. F; MORAES, M. P Em
tempos de pandemia [e no pds]: relagdes emocional
e seus impactos no ambiente construido pelo
confronto entre viajante e morador. Rosa dos Ventos
Turismo e Hospitalidade, v. 12, n. 3, p. 1-7, 2020. doi:
http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v12i3a08

COIMBRA, R. G. C; SCHIKMANN, R. A Geragao
Net. In: Encontro da ANPAD, v. 15, 2007. Anais ...
Campinas: ANPAD, 2001.

DASH, M. K_; PANDA, B. K. Comparative empirical
analysis of occupational and motivational
differences of different generations in Indian
workforce. International Journal of Business
Research, v. 10, n. 6, p. 103-119, 2010.

DIRENZO, L,; GUALITIERI, P; PIVARI, F;; SOLDATI, L
ATTINA, A; CINELLI, G.; LEGGERI, C.; CAPARELLO,
G.;BARREA, L.; SCERBO, F,; ESPOSITO, E.; LORENZO,
D. E. Eating habits and lifestyle changes during
COVID-19 lockdown: an Italian survey. Journal of
Translational Medicine, n. 18, v. 229, 2020.

ERLER, K; DANGELO, M. C. Percepgao de bem-
estar entre funcionarios ativos e demissionarios de
uma organizagao da saude na regido metropolitana
da Grande Vitéria. Gestao & Regionalidade,
v. 35, n. 104, p. 144-163, 2019. doi: 10.13037/
gr.vol35n104.4592

LIMONGI-FRANCA, A. C. Qualidade de Vida no
trabalho - QVT: Conceitos e préticas nas empresas
da sociedade pés-industrial. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

LIRIO, A. B.; GALLLON, S.; COSTA, C. Percepcdes
da qualidade de vida no trabalho nas diferentes
geragdes. Gestao & Regionalidade, v. 36, n. 107,
p. 201-220, 2020. doi: 10.13037/gr.vol36n107.5398

LOYOLA, R. Geragdo Y. Revista Galileu. S&o
Paulo, ed. 219, out. 2009. Disponivel em:
<http://revistagalileu.globo.com/Revista/
Galileu/0,EDG87165-7943-219,00-GERACAOQ+Y.
html>. Acesso em: 14 agosto 2011.

MCDOWELL, L. Generational preferences for
knowledge transfer. Knowledge Work, p. 83-96, 2010.
Disponivel em: <http://knowledgeinstitute.rutgers.edu/
KWFull. pdf#page=94>. Acesso em: 20 agosto 2011.

NICHOLAS, A. J. Preferred Learning Methods
of Generation Z. Digital Commons @ Salve
Regina, Articles & Papers. Salve Regina
University, 2020. Disponivel em: <https://
digitalcommons.salve.edu/cgi/viewcontent.

cgi?article=1075&context=fac_staff_pub>. Acesso
em: 10 julho 2020.

OPAS - Organizagdao Pan-Americana da
Saude. Folha informativa — COVID-19 (doenga
causada pelo novo coronavirus). OPAS Brasil.
Disponivel em: <https://www.paho.org/bra/index.
php?option=com_content&view=article&id=6101:
covid19&Itemid=875>. Acesso em: 17 julho 2020.

RECH, I. M; VIERA, M. M.; ANSCHAU, C. T. GERACAO
Z, Os Nativos Digitais: como as empresas estao se
preparando para reter esses profissionais. Revista
Tecnoldgica,v.6,n. 1,p. 152-166, set 2017. Disponivel
em: <https://uceff.edu.br/ revista/index.php/revista/
article/view/223>. Acesso em: 10 julho 2020.

REGO, V. B. Saude Mental e ética em tempos de
COVID-19. REPeC, Brasilia, v. 14, n. 2, p. 141-144,
abr./jun. 2020. doi: http://dx.doi.org/10.17524/
repec. v14i2.2664

SCHIRRMEISTER, R.; LIMONGI-FRANGA, A. C. A
qualidade de vida no trabalho: relagbes com o
comprometimento organizacional nas equipes
multicontratuais. Revista Psicologia Organizagoes
e Trabalho, v. 12, n. 3, dez. 2012.

SCHMIDT, B.; CREPALDI, M. A; BOLZE, S. D. A;
NEIVA-SILVA, L.; DEMENECH, L. M. Saude mental
e intervengdes psicoldgicas diante da pandemia
do novo coronavirus (COVID-19). Estudos de
Psicologia, v. 37,n. 1, 2020.

PELELEGRINI, M.; PONZO, V.; ROSATO, R.; SCUMACI,
E., GOITRE, I; BENSO, A; BELCASTRO, S.; CRESPI,
C., DE MICHIELI, F; GHIGO, E.; BROGLIO, F; BO, S.
Changes in Weight and Nutritional Habits in Adults
with Obesity during the “Lockdown” Period Caused by
the COVID-19 Virus Emergency. Nutrients, v. 12, 2020.

RICHARDSON, J. R. Pesquisa Social: Métodos e
Técnicas. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

SAMPIERI, R. H.; COLLADQ, C. F; LUCIO, M. P. B.
Metodologia de pesquisa. 5. ed. Porto Alegre:
Penso, 2016.

STEVES, R. H. Managing human capital: how to use
knowledge management to transfer knowledge in
today’s multi-generational workforce. International
Business Research, v. 3,n. 3, jul 2010.

VELOSO, E. F.R;DUTRA, J. S.; NAKATA, L. E. Percepgao
sobre carreiras inteligentes: diferengas entre as
geragOes Y, X e Baby Boomers. In: Encontro da ANPAD,
v. 32, 2008. Anais ... Rio de Janeiro: ANPAD, 2008.

ESTUDOS E NEGOCIOS ACADEMICS 67
N° 1/ 2021



68 ESTUDOS E NEGOCIOS ACADEMICS
N°1/ 2021



